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http://dx.doi.org/10.5281/zenodo.19654455 
 
 
Annotatsiya.Ushbu maqolada tibbiy xizmatlar bozori rivojlanishining yangi yo’nalishi 

sifatida raqamli tibbiy xizmat ko’rsatishning zamonaviy platformalari va uning afzalliklari 
oʻrganildi. Innovatsion iqtisodiyotda tibbiy xizmatlar bozorida xizmatlarni taqdim etishning 
“elektron sogʻliqni saqlash” tizimini keng joriy etish,sogʻliqni saqlash tizimini raqamlashtirish 
shart-sharoitlarini yaratish masalalari alohida oʻrganilgan.Shu bilan birga raqamlashtirish aholining 
tibbiy xizmatlardan foydalanish statistikasini shakllantirishga, koʻrsatilgan tibbiy xizmatlarning soni 
va turlarini saqlash imkonini beradi  

Kalit soʻzlar: Raqamlashtirish, raqamli platforma, elektron sogʻliqni saqlash, telemedetsina 
xizmatlari, elektron retsept. 

 
Kirish. 
Yangi Oʻzbekistonda ijtimoiy sohaning eng ustuvor yoʻnalishlaridan biri boʻlgan sogʻliqni 

saqlash sohasida keyingi besh yillikda amalga oshirilgan kompleks tadbirlar asosida jadal iqtisodiy-
ijtimoiy rivojlanish yoʻliga jadal oʻtilmoqda. Tibbiy xizmatlar bozorini rivojlantirishda sogʻliqni 
saqlash tizimiga ilgʻor raqamli texnologiyalarni jalb qilgan holda, raqamlashtirish va raqamli 
sogʻliqni saqlash platformasini yaratish, sohaning barcha darajalaridagi davolash-profilaktika 
muassasalari uchun ma’lumotlar bazasi kompleksini boshqarishni joriy etish, tibbiy xizmatlar 
bozorini elektron platformani ishlab chiqish asosiy chora – tadbirlar sifatida qaralmoqda. Tibbiy 
xizmatlarni taqdim etishning samarali mexanizmini tashkil etish,sogʻliqni saqlash tizimini 
rivojlantirish, hududlar aholisini sifatli tibbiy xizmat bilan qamrab olishga, tibbiyot 
muassasalarining moddiy-texnika bazasini mustahkamlashga xizmat qiladi. 

Mavzuga oid adabiyotlar taxlili. Tibbiy xizmatlar bozorining rivojlanishi aholining tibbiy 
xizmatlardan foydalanish xususiyatlari va imkoniyatlari bilan bogʻliq nazariy-uslubiy masalalariga 
xorijlik iqtisodchi olimlardan, J.K.Arrow, R.B.Saltman, J.Figeras, E.Pittasso M.Saynor xizmatlar 
sohasida sogʻliqni saqlash tizimi xususiyatlarining ayrim masalalari MDH lik olim Y.M.Komarov, 
Y.M,Belyaev, E.M.Cherenko, V.Taranova, R.M.Shagiaxmetovlar ilmiy ishlarida tadqiq etiladi.[1] 

Tadqiqot metodologiyasi.Tadqiqot jarayonida analiz va sintez, tizimli va qiyosiy taxlil, 
sotsiologik soʻrovnoma natijalari, muallif tomonidan ishlab chiqilgan SWOT-taxlil usullardan 
foydalanildi. Natijada tibbiy xizmatlar koʻrsatishning zamonaviy usuli sogʻliqni saqlash 
xizmatlarini tashkil etishning yangi elektron platformalar orqali tashkil etish mexanizmlarini tadqiq 
qilish orqali tibbiy xizmatlarning samaradorligi va uning zarurligi asoslandi.Oʻzbekiston 
Respublikasida tibbiy xizmatlarini koʻrsatish tizimini takomillashtirish va ushbu xizmatlar 
samaradorligi turlari tasniflandi va oʻrganildi. 

http://dx.doi.org/10.5281/zenodo.19654455
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Taxlil va natijalar. Mamlakatimizda sogʻliqni saqlash tizimini isloh qilishning eng muhim 
yoʻnalishlari sifatida quyidagilarni keltirish mumkin:-sogʻliqni saqlash sohasidagi milliy 
qonunchilik tibbiy xizmat sifatini oshirish va bemorlar huquqlarini himoya qilish, shuningdek, 
tibbiyot xodimlarining ma’suliyati va himoyalanganligini kuchaytirishga qaratilgan toʻgʻridan-
toʻgʻri taʼsir qiluvchi qonunlarni qabul qilish, tibbiy xizmatlar bozorini rivojlantirish; 

-jahon standartlari asosida menejment va tibbiy xizmatlar sifatini boshqarishning eng 
namunali amaliyotlarini joriy etishni taʼminlaydigan zamonaviy boshqaruv tizimini va hududlarda 
sogʻliqni saqlashni tashkil etishning “klaster” modelini shakllantirish, tibbiyot sohasini 
moliyalashtirish tizimini takomillashtirish, davlat tomonidan kafolatlangan bepul tibbiy xizmatlarni 
taqdim etish mexanizmini takomillashtirish,moliyalashtirishning yangi mexanizmlarini joriy etish, 
shuningdek, majburiy tibbiy sugʻurtani bosqichma-bosqich joriy etish; 

-tibbiy xizmatlarning samaradorligi, sifati va ommabopligini ta’minlash,shuningdek, tibbiy 
standartlashtirish tizimini shakllantirish,tashxis qoʻyish va davolashning yuqori texnologik 
usullarini joriy etish; 

-xususiy sogʻliqni saqlash tizimini qoʻllab-quvvatlash, davlat-xususiy sherikligini va tibbiy 
turizmni rivojlantirish evaziga  sogʻliqni saqlash sohasiga investitsiyalarni keng jalb qilish va 
raqobat muhitini yaxshilash; 

-tibbiy xizmatlar narxini shakllantirish mexanizmlarini takomillashtirish, dori vositalari, 
tibbiy texnika va buyumlar ishlab chiqarish hajmi va turlarini kengaytirish; 

-tibbiy xizmatlar bozorida “elektron sogʻliqni saqlash” tizimini keng joriy etib,sogʻliqni 
saqlash tizimini raqamlashtirish shart-sharoitlarini yaratish. 

Iqtisodiyotni raqamlashtirish tarmoqlarda samarali va tejamkor innovatsion texnologiyalarni 
qoʻllash bu global jarayonga aylanmoqda. 

Tibbiy faoliyatning istalgan turi alohida olingan tashkilotlarda,mahalliy tuzilmalarda 
sogʻlomlashtirish va profilaktika tadbirlarini oʻz ichiga olgani holda, umuman ijtimoiy, tibbiy va 
iqtisodiy samaradorlik nuqtai nazaridan baholanishi kerak.Samaradorlikning eng asosiy mezoni 
aholi salomatligining koʻrsatkichlari boʻlib,kasallanish, oʻlim, nogironlik kamayishi, mehnat 
faoliyati davrining davomiyligi oshishi va hisoblanadi. Samaradorlik olingan natijalarni qilingan 
xarajatlarga nisbati sifatida baholanadi. Quyidagi 1-rasmda tibbiy xizmatlar samaradorlik turlari 
keltirib oʻtilgan. 

1 -rasm. 
Tibbiy xizmatlar bozori samaradorligini tasniflash 

 
Statistik ma’lumotlarga qaraganda, dunyoda raqamli sogʻliqni saqlash bozorining global 

hajmi 2023-yildagi 264,1 milliard dollarga yetib, 2032 yilga kelib 1,190,4 milliard dollarni tashkil 
qilishi kutilmoqda,bu 2023 yildan 2032-yilgacha boʻlgan prognoz davrida 16,7 foizga oʻsishi 
mumkinligi bilan izohlanadi.Shundan kelib chiqib, respublikamizda “Yagona elektron tibbiy 
karta”tizimi joriy etilgan.Bu tizim aholining tibbiy ma’lumotlar bazasini shakllantirishga xizmat 
qiladi .Shu bilan birga tibbiy xizmatlarni koʻrsatishlar soni va aholining sogʻliqni saqlash tizimi 
monitoringgini oʻtkazishga yordam beradi. 

Raqamlashtirishning istiqbolli yoʻnalishi sifatida “Elektron retsept” tizimi tibbiy xizmatlarni 
koʻrsatishni samarali tashkil qilishda tibbiy vositalar toʻgʻrisidagi ma’lumotlar bazasini 
shakllantirish mumkin.Bu esa tibbiy xizmatlarni taqdim etish va uning samaradorligini ta’minlashda 
yordam beradi. 

Tibbiy xizmatlarni taqdim etishning innovatsion platformalaridan yana bir bu -«Elektron 
poliklinika» va “Elektron shifoxona”axborot tizimlaridir. Ushbu tizim zamonaviy 

1 • Ijtimoiy samara

2 • Tibbiy samara 

3 • Iqtisodiy samara 
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kompyuterlashgan tizim boʻlib, tibbiy xizmatlarni koʻrsatishda sifat ustunligini ta’minlashni 
nazarda tutadi. 

Butunjahon sogʻliqni saqlash tashkiloti (JSST) tibbiy xizmatlar bozorida IT- 
texnologiyalarni qoʻllash orqali telemedetsina xizmatlarini koʻrsatish Evropa mamlakatlarida ancha 
rivojlanganligini ta’kidlamoqda. 

Butunjahon pandemiya sharoitida tibbiyot taraqqiy etgan davlatlar tajribasini 
oʻrganib,Oʻzbekistonda telemedetsina xizmatlarini keng yoʻlga qoʻyish zarurati tugʻildi.Chunki 
telemedetsina xizmatlarini keng miqyosda joriy qilish bir qancha ijtimoiy-iqtisodiy masalalarga 
yechim topadi. 

Tadqiqotlarimizga koʻra, rivojlangan mamlakatlar tajribasida telemedetsinani joriy qilish 
natijasida tibbiy xizmat koʻrsatishda quyidagi yangicha yondashuvlar paydo boʻldi.(2-rasm) 

2-rasm.Telemedetsinaning oʻziga xos afzalliklari 
Telemedetsina maxfiylik va tibbiy huquqiy qoidalarning mavjudligi 
Mamlakatning sogʻliqni saqlash koʻrsatkichlari va statistikasini shakllantirish 
Istalgan real vaqt rejimida tibbiy xizmat koʻrsatish va samarali davolashni amalga 

oshirish 
Barcha hududlar boʻyicha diagnostika va ommaviy tibbiy maslahatlar berish, 

hududlarning tibbiy tarixini oʻrganish 
Muqobil narxda erta tashxis qoʻyish va muntazam  tekshiruvlarni amalga oshirish orqali 

vaqt hamda mablagʻlarni tejash 
Aholining kasallanish darajasi boʻyicha ma’lumotlarni doimiy yangilanib borish 

(Manbaa muallif tomonidan ishlab chiqilgan) 
Dunyo mamlakatlaridan AQShda 2020-yilning birinchi choragida telemedetsina 

xizmatlaridan foydalanish 5,4 foizga oʻsishni koʻrsatadi. Bu jami aholining 76 foizi ya’ni 55 
yoshadan oshgan aholi telemeditsina xizmatlaridan foydalanish koʻrsatkichi yuqori hisoblanadi. 
2022-yil statistik ma’lumotlariga koʻra, respondentlarning 80 foizi sogʻliqni saqlashda 
telemedetsina xizmatlaridan foydalanishning afzalliklari koʻp ekanini ta’kidlaydilar.Shu kabi 
telemedetsina xizmatlarini koʻrsatish va ulardan foydalanish mamlakat iqtisodiyotiga 2022-yil 23,4 
million AQSh dollar foyda keltirdi. 2024-yilda esa bu 30 million AQSh dollar foyda berishi 
kutilmoqda. Buning natijasida 80% tibbiy xizmatlarga ehtiyoji boʻlgan aholining sogʻligi 
masofadan turib tibbiy xizmatlar bilan ta’minlanadi. Soʻnggi yillarda dunyo mamlakatlarida 
telemedetsina xizmatini AKT bilan taqdim etish yoʻnalishlari yangilanib bormoqda. 

Xulosa 
Fikrimizcha, dunyo mamlakatlarida tibbiy xizmatlarning bozor mexanizmlarini turlicha. 

Xususan, sogʻliqni saqlashni rivojlantirishning bozor kon’yunkturasiga yoʻnaltirilgan yangi 
tashkiliy-iqtisodiy mexanizmlarini shakllantirish, sogʻliqni saqlash sohasiga raqamli 
texnologiyalarni kiritish, bozor sub’yektlari oʻrtasidagi munosabatlarning yangi tizimlari, toʻlov 
usullari, sifat menejmenti tizimlarini joriy etish samara beradi deb qaraladi va ularni Oʻzbekistonda 
sogʻliqni saqlash tizimida samarali qoʻllash jiddiy oʻzgarishlar, pullik tibbiy xizmatlar bozorini 
kengaytirish, raqamli sogʻliqni saqlash mexanizmlarini tashkil etish bilan bogʻliq, chunki raqobat 
boʻlgan joyda koʻrsatiladigan tibbiy xizmatlarning miqdori ham, sifati ham oshadi. 
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Maqolani tayorlashda qo‘yiladigan 
talablar: 

 
1. Maqola o‘zbek, ingliz va rus tillarida 

minimal 6 sahifadan iborat bo‘lib, 
Microsoft Word dasturida Times New 
Roman shriftida 12 kegl, 1 satr 
oralig‘ida, sahifalar barcha tomondan 2 
sm qoldirilgan holda bo‘lishi shart.  

2. Satr boshi  - 1,25 sm bo‘lib, satrlarni 
eniga to‘g‘irlash, so‘zlarni boshqa 
qatorga ko‘chirish avtomatik tarzda 
bo‘lishi lozim.  

3. Birinchi qator o’ng tomondan 
muallifning familiyasi, ismi va otasining 
ismi, ikkinchi qatorda muallifning ish 
joyi, lavozimi, ilmiy darajasi va unvoni, 
e-mail va telefon raqami, uchinchi 
qatorda sahafaning o‘rtasida bosh va 
qalin harflar bilan maqolaning nomi 
yoziladi. Ushbu ma’lumotlar o‘zbek, 
ingliz va rus tillarda berilishi lozim. 

4. Keyingi qatordan o‘zbek, ingliz va rus 
tillarida 60 so‘zdan iborat annotatsiya 
beriladi. 

5. Keyingi qatordan 7-10 ta o‘zbek, ingliz 
va rus tillarida kalit so‘zlar beriladi. 

6. Keyingi qatordan asosiy matn 
boshlanadi va maqola 4 qismdan iborat 
bo’ladi: Mavzuning dolzarbligi. 
Metodlar va oʻrganilganlik darajasi. 
Tadqiqot natijalari. Xulosa.  

7. Maqolalar ilmiy ahamiyatga ega bo‘lib, 
ulardagi fakt va fikrlar asoslangan 
hamda mustaqil ma’no kasb etishi lozim, 
plagiat holati taqiqlanadi. Muallif 
foydalanilgan adabiyotlarni aniq 
ko‘rsatishi, olingan iqtiboslarning aniq 
manbalarini keltirishi lozim. 

8. Web of science hamda Scopus tizimidagi 
jurnallardan iqtiboslar olish maqsadga 
muvofiqdir. 

9. Iqtiboslar matn ichida [1, 25] beriladi. 
Adabiyotlarning to‘liq ro‘yxati asosiy 
matndan so‘ng alifbo tartibida 
ko‘rsatilishi lozim.     
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2. The line head should be 1,25 cm, line 
spacing, and the words should be 
automatically moved. 

3. The author's full name should be on the 
first line from the right; the author's 
place of work, position, academic 
degree, and academic rank, email 
address, and phone number should be on 
the second line; the article title should be 
centered in bold, capital letters, on the 
third line. This information should be 
provided in Uzbek, English, and Russian. 

4. An annotation of 60 words in the next 
line in three languages. 

5. Key words from the next row in three 
languages 7-10. 

6. The next line begins with the main text. 
The main text begins on the next line, 
and the article consists of four parts: the 
relevance of the topic, the methods and 
level of research, the results, and the 
conclusion. 

7. Articles must be of scientific importance 
and facts and opinions in the article 
should be well-grounded and have an 
independent meaning, and they must be 
free of plagiarism. The author must 
clearly demonstrate the literature used 
in his or her opinion, and provide the 
exact sources of the extracts. 

8. Quotes should be from "Web of science" 
and "Scopus" journals. 

9. A complete list of publications should be 
followed in alphabetical order after the 
main text. Seals and references should 
be in the main text [1, 25]. 

 

Требования к оформлению научной 
статьи: 

 
1. Статьи должны содержать 6 

страниц, в формате Times New 
Roman на Microsoft Word, 12 кегль, 1 
см, со всех сторон 2 см. 

2. Начала абзаца – 1,25 см, 
формировать строки по ширине, 
перенос слов в другой ряд должен 
быть в автоматическом порядке. 

3. В первой строке от правой стороны 
Ф.И.О. автора, во второй строке 
место работы, должность, ученая 
степень и ученое звание, e-mail и 
номер телефона, в третьей строке 
по центру страницы прописными 
буквами жирным шрифтом название 
статьи. Эта информация должна 
быть предоставлена на узбекском, 
английском и русском языках. 

4. В следующей строке аннотация из 60 
слов на трех языках: узбекский, 
английский и русский.  

5. Со следующей строки ключевые 
слова 7-10. 

6. Далее начинается основной текст. 
новной текст начинается со 
следующей строки, и статья 
состоит из 4 частей: актуальность 
темы, методы и уровень 
исследования, результаты 
исследования, заключение. 

7. Статьи должны иметь научное 
значение, факты и идеи должны 
быть обоснованными и избежать 
плагиатства. Автор должен точно 
указать использованную 
дитературу и ссылку на источники, 
при помощи которых он выразил свое 
мнение. 

8. Сноски или ссылки должен быть 
взяты из Web of science, а также 
системы журналов Scopus. 

9. Цитирование приводится в тексте 
[1, 25] Польный список литературы 
должен быть указан после основного 
текста, а алфавитном порядке. 

     


